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Boeking 

Na bevestiging van de boeking ontvangt u een factuur. In de factuur staat het huurbedrag en de borg ver-
meld. Uiterlijk twee weken van tevoren moet deze betaald zijn. Annulering is tot 7 dagen van tevoren gratis 

mogelijk. Daarna niet meer.  
 
Ophaal en aflever locatie 

De tent(en) kan / kunnen opgehaald worden aan Ommerkanaal oost 14 te Ommen. Tussen 18:00 en 19:00 
uur. Aangepaste tijden zijn alleen mogelijk in overleg. Wij zijn niet verantwoordelijk als de tent niet wordt 

opgehaald binnen de afgesproken tijden. Bij het niet ophalen van de tent is er geen mogelijkheid tot restitu-

tie.  
 
Schoon 

De tent wordt schoon en zonder schade opgeleverd. Lever deze ook weer in schone staat in. Na ontvangst 
zal de tent door ons worden gecontroleerd op schade en viezigheid. Mocht de tent niet schoon terugge-

bracht worden dan worden de kosten voor de schoonmaak van de borg afgetrokken. Roken in de tent is niet 
toegestaan! 
 
Borg 

De borg wordt binnen twee weken teruggestort op de rekening van de hoofdboeker. Bij controle van de 
tent(en) wordt er gekeken naar: 

 
- Scheuren  

- Vlekken 
- Kapotte ritsen 

- Kapotte of missende stokken 

- Kapotte of missende haringen 
- Kapotte of missende scheringen 

- Kapotte of missende draagzak 
- Andere onderdelen van het geleverde (tafels / stoelen / bedden / etc.) en de staat waarin het verkeerd.  

 
Schoonmaken  

Maak de tent goed schoon. LET OP: Gebruik alleen water en nooit zeep of andere reini-
gingsmiddelen! Dit beschadigt de waterdichte laag en maakt de tent waardeloos. Met een vochtige doek 

zijn de tenten vaak goed schoon te maken.  
  
Check 

De tent zal de dag na terugkomst worden opgehangen en gecontroleerd door onze medewerkers. Bij schade 

hanteren wij de volgende kosten: 
 

- Vies grondzeil - 50 euro 
- Gemakkelijk kleine verwijderbare vlekken in de tent - 25 euro 

- Moeilijk verwijderbare vlekken in de tent - 75 euro 
- Roken in de tent – volledige borg 

 

Bij grove of onherstelbare schade zal de tent worden afgeschreven en de volledige aankoopprijs (op de dag 
van aankoop) zal worden nagefactureerd aan de hoofdboeker.  

 
Aansprakelijkheid  
De organisatie kan niet aansprakelijk worden gesteld als er letsel of schade opgelopen wordt tijdens of door 

het gebruik van de geleverde tent / materialen.   
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Prijzen  
Alle prijzen zijn in euro's, inclusief BTW.  

 
Privacy  
Alle persoonsgegevens worden uitsluitend door de organisatie gebruikt en de instanties / instructeurs die de 

cursus geven en zullen verder niet aan derden ter beschikking worden gesteld, mits noodzakelijk voor beta-

lingstransacties.  

 
Vragen/klachten  
Mocht u vragen of klachten hebben dan verzoeken wij u om ons binnen 3 dagen hierover per email 
(info@extremesurvival.nl) te berichten. U ontvangt zo spoedig mogelijk bericht. www.extremesurvival.nl | 

Ommerkanaal oost 14 | 7731 TT | Ommen | Tel: 085 002 0193. 

 
Toepasselijk recht en bevoegde rechter  

Op alle rechten, verplichtingen, aanbiedingen, boekingen en overeenkomsten waarop deze  

algemene voorwaarden van toepassing zijn, alsmede op deze voorwaarden, is uitsluitend Nederlands  
recht van toepassing. 
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